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Oriente o seu dinheiro

Diogo Lopes Pereira
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O fimda usura?

Apartir do dia 1 de Janeiro passarao a existir limites méximos para as taxas de juro
que os bancos e sociedades financeiras poderao cobrar aos clientes nos diversos
tipos de contratos de crédito. Nao ha duvida de que é umaboa medida, mas sera
suficiente para colocar um fim a usura?

No seguimento da publicagdo do
Decreto-Lein.°133/09 que definiu
como usuraria a taxa que exceda
em mais de um terco a média das
taxas praticada pelas instituigoes,
oBanco de Portugal veio divulgar
os valores das taxas maximas que
poderao ser praticadas pelas insti-
tui¢des de crédito.

Importa clarificar que o crédito
habitacado e os empréstimos inferio-
res a 200 euros ou superiores a 75
mil euros ndo sdo abrangidos por
estalimitag¢éo, que se aplica apenas
a contratos celebrados com pes-
soas singulares.

Assim,os créditos cujas taxas
passam a ser limitadas sao:crédito
pessoal, crédito automoével e crédi-
to revolving, cartdes de crédito, li-
nhas de crédito,contas correntes e
facilidades de descoberto.

A diferenga entre crédito pes-
soal e os produtos de crédito revol-
ving é que, enquanto o primeiro
possui um prazo fixo e um plano de
reembolso definido,no crédito re-
volving existe um prazo indetermi-
nado ou de renovagao automatica.
Tipicamente, os produtos de crédi-
tofacilassumem as caracteristicas
do crédito revolving.

Pode consultar no quadro em
anexo as taxas maximas aplicaveis
acadatipo de crédito,mas que che-
gama 19,6% no caso de outros cré-
ditos pessoais ou 32,8% no caso
dos cartdes de crédito,linhas de
crédito e contas correntes.

Nao ha duvida de que,concep-
tualmente, esta medida é extrema-
mente benéfica para os interesses

As taxas no cartao de crédito podem chegar a 32,8%

do consumidor e da sociedade em
geral,pois ndo s6 visa reduzir o ni-
vel de juros que os consumidores
irdo suportar,como também disci-
plinar as institui¢cdes financeiras a
reduzirem o seu risco, o que ira
obriga-las a serem mais restritivas
relativamente a quem emprestam
dinheiro.

Por outras palavras, o efeito des-
tamedida ndo sera tanto umaredu-
¢ao nos juros que os consumidores
irdo pagar,mas mais uma reducao
donuimero de clientes de altorisco
que conseguem obter dinheiro em-
prestado.E isto é bom para a socie-
dade porque,por um lado,reduzem-
-se os casos de sobreendividamen-
to e, por outro,nédo se penalizam
tanto os bons clientes,de modo a
compensar as perdas dos maus.

No entanto,apesar de ser uma
boamedida, é ainda insuficiente,
pois um tergo de 15% ou 25% é ex-
cessivo.Provavelmente seria mais

TAXAS MAXIMAS FIXADAS PELO BANCO DE PORTUGAL

adequado que esse valor fosse um
valor fixo de,por exemplo,2%.

Adicionalmente, esta-se alegiti-
mar a cobranga de taxas de juro até
32,8%,0 que,por um lado,é contra-
rio ao espirito dalei,ndo sendo do
meu conhecimento nenhum crédi-
to pessoal ou cartdo de crédito que
cobre mais do que 30%;e,por outro
lado,poderadar origem a que no
proximo trimestre a média seja
mais elevada e consequentemente
o limite aumente ainda mais, quan-
do o objectivo deveria ser incenti-
var aredugao das taxas praticadas
pelas institui¢es.

E,intuitivamente,com a Euribor
a6 mesesinferior a 1% qualquer ta-
xasuperior a 10% sé pode ser con-
siderada usuraria, pelo que ainda
nao é desta que pode ser decreta-
do ofimdausura.

Aviso: o crédito pessoal pode
prejudicar gravemente a sua sau-
definanceira.m

Categoria Estrutura TAN TAEG TAEG
demontante média média maxima

CréditoPessoal

-Finalidade Educacao, Satide e Energias Renovaveis 1,5% 58% 6,5% 8,7%

-LocacaoFinanceirade Equipamentos 0,4% 39% 47% 6,3%

-Outros Créditos Pessoais 43,1% 11,0% 14,7% 19,6%

Crédito Automdvel

-LocacaoFinanceiraou ALD: novos 55% 52% 6,0% 80%

-LocacdoFinanceiraouALD: usados 06% 6,7% 7% 10,3%

-Comreservade propriedade e outros: novos 12,6% 1% 8,6% 15%

-Comreservade propriedade e outros: usados 15,4% 10,0% 121% 16,1%

CartdesdeCrédito,Linhas deCrédito,

ContasCorrentesBancarias e Facilidades de Descoberto 20,3% 20,6% 24,6% 328%

Fonte:Bancode Portugal

Legenda: (i) TAN: taxa anual nominal que mede, em percentagem do valor do crédito, 0s encargos anuais com juros que Lhe estao associados; (ii)
TAEG: taxa anual de encargos efectiva global, que mede, em percentagem do valor do crédito, o custo total do crédito para o consumidor, incluindo
juros, comissges, seguros obrigatdrios e todos os outros encargos, actuais ou futuros, que tenhamsido acordados entre o credor e 0 consumidor; (iii)
TAEG méxima: TAEG média da categoriaacrescidade1/3, equivalente ao limite acimado qual as taxas serdo consideradas de usura.
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Comissoes

cobradas

na conta BES 360

Inés Almeida é cliente do Banco Espirito Santo (BES), possuindo uma con-
taBES 360°, cujas caracteristicas o banco anuncia deste modo:“...ndo tem
que se preocupar com a gestdo da sua conta ... composta por uma conta
a ordem’sem despesas de manutengao com uma conta poupanga asso-
ciada, o seu dinheiro esta sempre arender juros e sempre acessivel; “‘cus-
to mensal de manutengéo igual a zero, se domiciliar o seu ordenado na
conta e este superar o valor mensal de 1750 euros més”. mas “... s40 con-
sideradas como domiciliages de ordenado apenas as transferéncias elec-
trénicas interbancarias para pagamento de salarios de valor igual ou su-
perior a 500 euros”. Nao obstante este antincio, a conta de Inés Almeida é
sujeita ao débito regular mensal de comissdes de gestao e manutenc¢ao
de contano valor de 3,25 euros. No final do ano, estas atingem 39 euros,
correspondente ao montante que a cliente pagaria se tivesse um emprés-
timo de mil euros a umataxa de juro a volta dos 3,9%.A conta da cliente, de
acordo com um extracto recente, regista ainda os débitos de comissao so-
bre levantamento no estrangeiro (4,34 euros, mais 0,17 euros de imposto
de selo),omissdo de conversdo cambial ( 3,91 euros, imposto de selo de
0,16 euros),incidentes sobre um levantamento no exterior no valor de
407,28 euros, atingindo assim estas comissdes bancarias, no seu conjun-
to,a percentagem de 7,7% sobre o valor do levantamento efectuado.

PosicaodaSefin

A Sefin tem defendido que nao
devem existir comissées de ges-
tdo e manutengao nas contas de
depobsito a ordem que sejam as
unicas contas possuidas por um
cliente, ja que se deve considerar
que existem servigos bancarios
minimos a que os cidaddos, en-
quanto consumidores financei-
ros,devem ter direito sem terem
que pagar por aquilo que é,alias,
aesséncia da propria actividade
bancaria,arecolha da poupanga
das familias. Neste caso,e emre-
lagdo a comisséo sobre gestdo e
manutengado da conta,todavia,a
situagdo é mais grave porque o
BES nao cumprir com o que di-
vulga e com a publicidade com
que atrai os seus clientes.Ja no
caso das comissdes que onera-
ram o levantamento efectuado no
exterior,a Sefin aceita a sua exis-
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téncia,enquanto remuneradoras
de um servigo efectivamente
prestado, mas considera absolu-
tamente excessiva a percenta-
gemde 7,7% que,no seu conjun-
to,atingiram em relagéo ao capi-
tal levantado.Merece igualmente
uma referéncia negativa o facto
de nao ter sido possivel encon-
trar,no site do banco, qualquer
informagéao sobre o pregario des-
tas comissodes.

Posicaodobanco
Contactado pelo DN, o banco
respondeu com as diversas ca-
racteristicas da conta BES 360°,
nomeadamente o pacote de ser-
vigos gratuito,onde seinsereaa
isengédo das comissdes de ges-
tdo da conta a ordem.Néao res-
ponde,em concreto, a questao
apresentada pela cliente.m

Envie-nos o seu caso, paraaAssociagao

Portuguesa de Defesa dos Consumi-

dores de Produtos e Servigos Financeiros (Sefin) - sefin.mail@gmail.com -
oucontacte 0213860981. Pode ainda contactar o DN, através do endereco

electrdnico economia@dn.pt.



